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A MODERNIZACION DO SERVIZO DE XUSTIZA GRATUITAA MODERNIZACION DO SERVIZO DE XUSTIZA GRATUITA

GASTO PROFESIONALES XUSTIZAGASTO PROFESIONALES XUSTIZA 
GRATUITA. PROVINCIA DE OURENSE

ANO   2009( 2 PRIMEIROS TRIMESTRES 
50.898,76 Euros50.898,76 Euros

ANO  2010ANO  2010( 2 PRIMEIROS TRIMESTRES)
55.182,62 Euros55.182,62 Euros55.182,62 Euros55.182,62 Euros



A MODERNIZACION DO SERVIZO DE XUSTIZA 
GRATUITAGRATUITA

Causas que xustifican o aumento de solicitudesCausas que xustifican o aumento de solicitudes.
No orde civilNo orde civil reclamacións de cantidade por 
impagamento suspensións de pagos etcimpagamento , suspensións de pagos etc.
No orden penal aumento de delictos relacionados 
co patrimonio fundamentalmente pola situación deco patrimonio fundamentalmente  pola situación de 
crise que atravesamos.-
No orde laboral reclamacións salariais, ,
despedimentos etc.-



A MODERNIZACION DO SERVIZO DE XUSTIZA GRATUITAA MODERNIZACION DO SERVIZO DE XUSTIZA GRATUITA

ANO ANO ANOANO
2008

ANO
2009

ANO
2010

ESTATISTICA DOS 
DERRADEIROS ANOSDERRADEIROS ANOS
( 9 PRIMEIROS MESES) 2912 3012 3464
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FASE DE INICIACION.
RECEPCIÓN SOLICITUDES: Servizo habilitado no colexio de 

avogados de Ourense. 

O PROCESO

Remiteo a xefatura 
FASE DE TRAMITACION ( Xefatura territorial)

Mecanización de datos e tratamento informático dos 
mesmos -O PROCESO mesmos.-
Paso de asuntos a comisióncomisión
RESOLUCIÓN DA COMISIÓN:

positiva.
negativa.
solicitude de novos datos.-

(tempo medio estimado para a tramitación 15 20 dias)(tempo medio estimado para a tramitación 15  20 dias)
FASE DE COMUNICACIÓN a interesados e operadores 

xurídicos.
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MEDIDAS DE MODERNIZACIONMEDIDAS DE MODERNIZACION

Na solicitude inclusión dun apartado no que con carácter voluntario 
o solicitante indique o seu enderezo electrónicoindique o seu enderezo electrónico o que facilitará 

t i ió d l ió d t d úenormemente a comunicación da resolución adoptada na súa 
solicitude -
Na xestión da información: celebración de convenioscelebración de convenios con rexistros 
públicos( Facenda, seguridade social, catastro etc ) que permitirá p ( , g , ) q p
axilizala a tramitación das solicitudes.-
Nas notificacións das resolucións da comisión: implantar a implantar a 
comunicación telemáticacomunicación telemática das resolucións adoptadas cos distintos 
operadores xurídicos coa eficiencia que conleva dita medidaoperadores xurídicos coa eficiencia que conleva dita medida
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OBXECTIVOS PERSEGUIDOS COAOBXECTIVOS PERSEGUIDOS COA 
REFORMA.

LOGRAR UNHA LOGRAR UNHA EFICIENCIAEFICIENCIA NOS NOS 
MEDIOSMEDIOS HUMANOS EMPREGADOS(PRACTICA 

ÓLIBERACIÓN DE FUNCIONARIO ENCARGADO DE FACER AS 
COMUNICACIÓNS) ASÍ COMO UNHA REDUCCIÓN DOS COSTES 
DE PRESTACIÓN DE SERVIZO. ( UNHOS 6000 EUROS O ANO).

DIMINUIR O TEMPO EMPREGADO
NA RESOLUCIÓN DAS SOLICITUDES COA CONSEGUINTE 
MELLORA QUE SUPON PARA O SERVIZO.


