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CarituLo 1.- INTRODUCION

A aposta estratéxica da Axencia para a Modernizacién Tecnoldxica de Galicia
-Amtega- plasmada na ADG2020, recolle o software libre como un dos
principios transversais para a xestion eficiente das distintas iniciativas e
obxectivos. Concretamente, o software libre é unha ferramenta fundamental
coa que axudar a construir unha administracién moderna e madis eficiente,
fomentar o emprego das Tecnoloxias da Informacién e Comunicacién -TIC-
entre o tecido empresarial galego, e facilitar o achegamento e capacitacién da
cidadania &s novas tecnoloxias.

Anualmente a Amtega fai balance das actuaciéns para o fomento e difusién do
software libre que se desenvolveron no ano, analizando os puntos fortes e
aqueles onde hai marxe para a mellora, e elabora a nova folla de ruta para o
ano préximo no Plan de Accién de Software Libre. No presente documento
amoésanse pois os principais logros acadados no ano 2016 nos tres eixos de
actuacién principais: Tecido empresarial, cidadania e administraciéon
publica.

No referente ao fomento do software libre no tecido empresarial galego, o
Centro Demostrador TIC de Galicia contintia a ser o eixo vertebrador das
distintas iniciativas de fomento de software libre nas empresas. En conxunto,
durante o ano 2016 mantivose a lifia do ano anterior, con mais da metade das
actividades organizadas relacionadas co software libre. En particular,
compre salientar os resultados do CDTIC Virtual a través do cal as empresas
poden probar distintas aplicacidns (ata 6 aplicaciéns no final de 2016 ) como
servizo na nube, sendo Owncloud a solucién méis demandada.

Asi mesmo, neste eido empresarial, os resultados dos estudos realizados polo
Observatorio da Sociedade da Informacién e da Modernizacién de Galicia
(OSIMGA), sobre o uso de software libre nas empresas e empresas TIC de
Galicia amosan unha consolidaciéon no uso do software libre, cunha leve
tendencia 4 alza. Os datos correspondentes a 2016 amosan que o 85,7% das
empresas, 0 49,8% das microempresas e o 87,2% das empresas TIC galegas
empregan software libre.

No referente 4s actuaciéns dirixidas 4 cidadania, un ano madis estiveron
centradas na formacién e a difusién para o que se contou coa colaboracién do
ecosistema galego do software libre como son as Asociaciéns de usuarios de
Software Libre (AGUSL), a Asociacién Galega de Empresas de Software Libre
(AGASOL), a Oficina de Software Libre do CIXUG ou o Colexio Profesional de
Enxefieria Técnica de Galicia (CPETIG).

No tocante 4 formacion, a través dos diferentes recursos cos que conta a Xunta
de Galicia (Rede CeMIT, CNTG, EGAP, CDTIC, etc...) e os distintos axentes
implicados impartironse mais de 35.000 horas de formacién en software
libre a mais de 47.000 persoas.
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Neste eido compre considerar tamén a énfase que dende a Amtega se vén
realizando na formacién da nosa mocidade en software libre a través do
proxecto Abalar. Asi mesmo, asociaciéns como Ghandalf, GPUL, Xeopesca ou
Trasno organizaron un ano mais diversas actividades para achegar o software
libre ao sector educativo e 4 cidadania en xeral. Neste sentido, é necesario ter
en conta que para construir sélidos alicerces para a consolidacién desta aposta
cara ao futuro, resulta fundamental a formacién en materia de software libre
das seguintes xeracidns.

Finalmente, cabe mencionar que no ambito da mellora da administraciéon
publica, durante este ano 2016 avanzouse no plan de migracién do posto do
empregado publico, grazas ao cal, a finais de 2016 un total de 3.200 postos
contan con LibreOffice como unica solucién ofimética instalada, co
conseguinte aforro en licenzas. Por outra parte, cémpre salientar a progresiva
actualizacién e migracidén dos proxectos tecnoldéxicos existentes na Amtega 4
plataforma de software corporativa onde se priman soluciéns libres,
plataforma que xa estdn a empregar todos os novos desenvolvementos. Asi
mesmo, liberdronse dous novos proxectos de software desenvolvidos pola
administracién publica e resolvéronse diversas consultas a través do servizo
de asesoramento ao persoal TIC da administracién publica para o uso,
reutilizacién e liberacién de software.

Isto é sé unha pequena visidén de conxunto dos proxectos levados a cabo a prol
da difusién do software libre no ano 2016 que nos préximos capitulos pasamos
a describir e analizar con maior nivel de detalle.

Balance do Plan de Accion Software Libre. Ano 2016. Pax 7
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CAPiTULO 2.- SOFTWARE LIBRE NO AMBITO EMPRESARIAL

1.- Fomento da difusion do Software Libre nas actividades do Centro
Demostrador TIC

A difusién do software libre nas empresas é un dos ambitos de actuacién aos
que a Amtega presta especial atencién e que se vén articulando arredor do
Centro Demostrador TIC de Galicia.

O Centro Demostrador TIC de Galicia (CDTIC) afidnzase como referente na
difusién da transformacién dixital das empresas. Dende a suia creacién no ano
2011, o CDTIC asume o rol de escaparate tecnoldxico e punto de encontro
entre a demanda e a oferta de produtos e servizos tecnoléxicos. Un dos
seus obxectivos fundamentais é amosar e transmitir 4s empresas como a
adopcidén das TIC é fundamental para asegurar a stia viabilidade nun mercado
en constante cambio, onde a competitividade é cada vez maior.

Dentro das actuaciéns realizadas polo CDTIC, no marco do fomento da
dixitalizacién no sector primario cémpre destacar a actividade de “Xestion
practica dunha empresa de distribucién alimentaria con Odoo” realizada
na aula CeMIT do Centro Civico de Eiris na Corufia.

En conxunto, durante o ano 2016 mantivose en xeral o nivel de actividade do
ano anterior, onde madis da metade das actividades do CDTIC estiveron
relacionadas co software libre.

No relativo a sesiéns demostradoras este ano, houbo un total de 15 sesiéns
sobre soluciéns libres, 4s que asistiron mdis de 150 persoas, destacando un
incremento na porcentaxe das actividades demostrativas de software libre a
peticién ou reserva das empresas provedoras.

No que respecta 4s actividades formativas do Centro Demostrador TIC,
ofertdronse madis de 115 horas de formacién distribuidas a través de 29
seminarios aos que asistiron mais de 900 profesionais onde o Marketing
Dixital, o Software Libre e a Xestién de Contidos Web foron as temdticas mais
demandadas. Destacar que aproximadamente o 30% destas actividades
formativas ofertadas polo CDTIC foron directamente relacionadas con
soluciéns libres.
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Actividades formativas do CDTIC

% de horas de formacion por categoria

Talento Dixital

Cloud
Transformacion Dixital
Redes sociais
Maobilidade
Sequridade

Xestién Empresarial
Xestion contidos web
Comercio electronico
Business Intelligence
Software libre
Marketing Dixital

0.00% 500%  10,00% 15,00% 20,00% 2500% 30.00% 35,00%

Actividades formativas do CDTIC

Porcentaxe de asistentes por categoria

Xestion Empresarial
Business Intelligence
Redes sociais
Xestion contidos web
Cloud

Talento Dixital
Software libre
Mobilidade
Seguridade

Comercio electronico
Transformacion Dixital
Marketing Dixital

0.00% 5,00% 10,00% 15.00% 20,00% 25,00%

Asi mesmo, no 2016 o MapaTIC.gal consolidouse como escaparate da oferta TIC
galega na Internet e punto de encontro entre e o sector tecnoldxico e os
restantes sectores produtivos. A finais do 2016 habia rexistrados 122
provedores que inclden no seu catdlogo servizos relacionados con software
libre; asi mesmo estaban rexistradas no MapaTIC.gal un total de 195 soluciéns
de software libre .

2.- Centro Demostrador TIC Virtual de solucions Libres

O Centro Demostrador TIC Virtual é un servizo que se ofrece 4s empresas
galegas a través do CDTIC mediante o que se pon a disposicién das mesmas
unha serie de soluciéns libres para que se poidan probar nunha instalacién
dedicada na nube durante un periodo de 15 dias, prorrogable a un mes. Deste
xeito evitase a barreira que pode supofier o investimento na instalacién e

Balance do Plan de Accion Software Libre. Ano 2016. Pax 10
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configuracién da aplicacién escollida e facilita que se poida avaliar se esa
solucién concreta se adapta as necesidades da empresa.

No ano 2016 o numero de solicitudes de acceso ao CDTIC Virtual
incrementouse nun 50% con respecto ao ano 2015, o que vén a consolidar este
servizo como un dos mais demandados polos usuarios do CDTIC.

Durante o ano 2016, incorporaronse ao actual Centro Demostrador TIC Virtual
duas novas solucidéns que permiten que as empresas proben novas ferramentas
que lles poidan ser tutiles para a mellora da stia produtividade. Tratase da
solucién de comercio electrénico Prestashop e da solucién de Xestidon
Documental Alfresco.

@ APLICACIONS DISPONIBLES

Alfresco - Xestor de contidos empresarlal

N
&g Alf'esco Alfresco € un Xestor de Contidos Empresarial (ECM) que entre outras funcienalidades inclu... Ver mais
PrestaShop, a tda tenda de comerclo electrénico
-
res u Op Prestashop € o xestor de tenda en lifa con maior implantacion e aceptacidn no mercade. Tr... Ver mais

Como complemento ao lanzamento destas novas soluciéns, o CDTIC organizou
senllas sesidns formativas nas stias instalacidéns en Santiago de Compostela, a
fin de facilitar o achegamento das empresas as mesmas.

A finais de 2016 son 6 as aplicaciéns dispofiibles neste servizo, sendo
Owncloud a mais solicitada con mais da metade das solicitudes totais.

3.- Difusion tecnoléxica en software libre para pemes

Outras das lifias de difusién de software libre empresarial que se continuou
durante o 2016 foi a publicacién de novos artigos sobre soluciéns TIC con
licenza libre orientados 4s empresas, con informacién sobre os provedores e os
seus casos de éxito a través do portal mancomin. Este ano publicaronse novos
artigos que versaban sobre outras tantas soluciéns tecnoldxicas e os seus casos
de éxito correspondentes, entre os que podemos salientar:

* OpenESB: Caso de uso na Xunta de Galicia

* Alfresco: solucién para a xestién documental empresarial con software

libre

* gvSIG: Solucién de sistema de informacién xeografica con software
libre

Balance do Plan de Accion Software Libre. Ano 2016. Pax 11
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* PrestaShop: Solucién para a creacién dunha tenda en lifia con
software libre

e Chamilo LMS: Plataforma de formacién en lifia con software libre

Para a elaboracidn destes artigos contouse coa colaboracién das empresas do
sector, de modo que se realizou un chamamento a todas as empresas
provedoras de software libre rexistradas no Mapa TIC, asi como entre as socias
de Agasol e Claster TIC a fin de que poidan propofier as stas soluciéns e casos
de éxito.

Por tultimo, cdmpre destacar tamén a xornada ColaboraTIC.gal organizada en
colaboracién con AGASOL, que constou dunha primeira parte na que se
celebrou unha presentacién de boas practicas no eido da colaboracién entre o
software libre e o tecido
empresarial,  mentres
que na segunda parte
houbo un espazo de
«Speed-dating» para

favorecer encontros
entre empresas
especializadas en

software libre e outros
eidos do tecido empresarial (industrial, desefio, agro-gandeiro, pesqueiro, etc).
O obxectivo desta xornada era achegar as empresas tecnoldxicas a empresas
doutros eidos favorecendo a colaboracién entre elas en proxectos TIC grazas
ao software libre.

4.- Formacion a profesionais TIC en materia de software libre

Ademais das actuacidéns formativas descritas nas actividades do Centro
Demostrador TIC compre destacar a oferta formativa do Centro de Novas
Tecnoloxias de Galicia (CNTG).

Asi durante o ano 2016 O CNTG ofertou un total de 540 prazas de formacién
especializada en tecnoloxias libres para un total de 1639 horas de formacién,
o0 que supén mais do 55% do total da oferta formativa do CNTG.

Asi ofertdronse un total de 27 cursos relacionados con:

* Administracion de sistemas operativos libres: Introducién a
administracién de sistemas operativos Linux (Linux Essentials);
Administracién avanzada de sistemas operativos Linux (LPI1 e LPI2);
Administracién avanzada de sistemas operativos Red Hat Linux;
Seguridade baseada en software libre e configuracién de servizos e
sistemas; Despregue de aplicaciéns con Docker

Balance do Plan de Accion Software Libre. Ano 2016. Pax 12
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* Big data e tecnoloxias cloud: Administracién de Red Hat OpenStack;
Desenvolvedor/a Cloudera para Apache Spark; Analista de datos big
data Cloudera e Hbase

* Desenvolvemento web baseado en estandares abertos:
Desenvolvemento  de  aplicacibons web  con  Angular.js;
Desenvolvemento de comporientes web con tecnoloxia Java, J2EE,
Servlets e JSP; Desenvolvemento de aplicaciéns con Java e Android;
Desenvolvemento de aplicaciéns web con JavaScript e HTML5;
Introducién a4 programacién Java; Programacién en Java. Andlise
orientada a obxectos con UML; Fundamentos de desenvolvemento
web con Java Script; Desenvolvemento de aplicaciéns web con PHP e
MySQL; Desenvolvemento de aplicaciéns mébiles con PhoneGap

5.- Estudo da evolucion do uso do software libre en Galicia

O Observatorio da Sociedade da Informacién e a Modernizacién de Galicia,
(OSIMGA) coa colaboracién da Oficina de Software Libre da Amtega, realizou
un ano mais os informes de uso do software libre nas empresas e nas empresas
informaticas de Galicia, que analizan os principais indicadores do uso do
software libre nas empresas galegas.

0 estudo evidencia que o grao de implantacién e uso do software libre varia en
funcién do tamafo da empresa. Asi a metade das microempresas galegas
(49,8%) empregan software libre, mentres que 8,5 de cada 10 empresas con
mais de 10 empregados/as usan software libre.

Microempresas con Software Libre Empresas con Software Libre
(% sobre o total de empresas de 0 a 9 (% sobre o total de empresas de 10 ou mais
empregados/as con sede en Galicia) empregados/as con sede e/ou actividade en Galicia)

Fonte: Elaboracion do OSIMGA a partir de datos INE, Fonte: Elaboracién do OSIMGA a partir de datos INE,
facilitados a través do IGE facilitados a través do IGE

Cémpre destacar que as empresas de mdis de 10 empregados superan a
medida estatal no uso de software libre, ocupando o noveno posto no ranking
de comunidades auténomas por riba de comunidades como Madrid, Catalufia
ou Pafs Vasco.

No relativo ao sector TIC, case 9 de cada 10 empresas informaticas indican
que empregan software libre nalgin dos seus equipos.

Balance do Plan de Accion Software Libre. Ano 2016. Pax 13
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Empresas informaticas
con Software Libre nalgan equipo

Ordenadores e/ou servidores

Fonte: Elaboracion do OSIMGA a partir de datos INE,
facilitados a través do IGE

Nas seguintes graficas podemos ver a evolucién no uso de software libre no
sector empresarial da nosa comunidade na ultima década, onde se aprecia
unha consolidacién cunha leve tendencia crecente nos ultimos anos.

| Evolucion do uso do Software Libre
nas empresas de Galicia

2006 2007 2008 2010 2012 2013 2014 2005 2006

Bases: Empresas de 10 a 249 empregados
Fonte: OSIMGA

Evolucion do uso do Software Libre
nas empresas informaticas de Galicia

7% 87,2%

:

2006 2007 2008 2010 2012 2013 2014 2015 2016

Fonte:0SIMGA

Balance do Plan de Accion Software Libre. Ano 2016. Pax 14
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Atendendo aos indicadores de uso de software libre en ordenadores de
escritorio e servidores podemos destacar que o 100% das empresas
informaticas con mais de 10 empregados/as empregan software libre
nalgiin equipo. Se atendemos a todo o universo de empresas informaticas hai
unha certa preponderancia polo uso de software libre nos ordenadores de
usuario (85,5%) fronte aos servidores (74,1%).

No que respecta ao uso de sistemas operativos ou aplicacidéns libres, no caso
dos ordenadores de usuario a preferencia decantase polas aplicacidns, mentres
que nos servidores emprégase na mesma proporcién aplicaciéns libres que
sistemas operativos. Cabe salientar que a porcentaxe de empresas
informdticas con servidores que empregan sistemas operativos libres nos
mesmos continlla superando a porcentaxe das que empregan sistemas
operativos privativos.

Tipoloxia de aplicaciéns con licenzas libres empregadas

As aplicaciéns libres con maior implantacién nas empresas galegas seguen a
ser os navegadores de internet e as aplicacidons ofimaticas, cun 83,4% e
60,5% respectivamente no caso das empresas de mais de 10 empregados e un
44,8% e 37,1% respectivamente no caso das microempresas.

No caso dos sistemas operativos, é salientable que un 22,3% das
microempresas galegas empregan sistemas operativos de licenza libre,
incrementdndose esta porcentaxe en 3,7 puntos, o maior incremento dos
ultimos catro anos. Por outra banda, unha de cada tres empresas con mais
de dez empregados utilizan sistemas operativos libres.

No caso das empresas informdticas, os aplicativos madis utilizados son os
navegadores de internet (73,9%), as suites ofimaticas (59,4%) e os xestores
de correo (54%). Cémpre indicar que por primeira vez, a presenza dos
navegadores de software libre supera aos de software privativo. Ademais, en
determinadas aplicacidns, como a “Xestién de contidos web”, a supremacia do
software libre é notable (16,4 puntos porcentuais superior). Esta preferencia
polo software libre sobre o software privativo tamén se manifesta nas
seguintes aplicacidéns: “Educacién e formacién a distancia”, “Desenvolvemento
de software” e nas “Aplicacions de desefio grafico”.

As empresas informaticas galegas como provedoras de soluciéns TIC

Un 55,6% das empresas informdticas galegas que se dedican 4 venda de
servizos e produtos de software, ofrecen solucidns de software libre aos seus
clientes sen variacién dende o ano anterior.

As solucidns nas que o software libre ten maior penetracién' son os sistemas
de xestion de contidos de portais e paxinas web, as soluciéns de e-

'Estes calculos realizanse tendo en conta para cada tipo de produto aquelas empresas que o ofrecen.
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commerce e de e-learning, sendo en todos os casos a porcentaxe de empresas
que ofrecen solucidns libres superior 4 que ofrecen soluciéns privativas.

Na outra banda, os produtos con menor predominancia no software libre
serfan as soluciéns de Xestién documental, Planificacién de recursos
empresariais (ERP), software de seguridade ou os de Xestion da relacién
cos clientes nos que s6 aproximadamente o 25-30% das empresas que ofrecen
estas soluciéns o fan con software libre, sendo mais do 85% as que o fan en
privativo.

Mdis da metade das empresas que non ofertan produtos de software libre non
o fan debido a que estes non estdn na lifia de negocio da empresa (53,3%)
mentres que o 32,7% delas afirman non comercializalo debido a que os clientes
non o demandan ou valoran.

Barreiras para o uso software libre e acciéns demandadas para promovelo

Os principais motivos esgrimidos polas empresas que non usan ainda software
libre varia en funcién do sector e do tamafio.

O descofiecemento de soluciéns ou a falta de referencias sobre os
produtos de software libre é o motivo mais citado polas microempresas, o
15,7% concretamente. O temor aos problemas que pode ocasionar a
migracién a sistemas ou aplicaciéns libres é a razén para frear o uso do
software libre mdis citada polas empresas de mdis de 10 empregados (6,9%),
porcentaxe superior 4 que se rexistra entre as microempresas (5,9%),
probablemente debido 4 maior complexidade das aplicaciéns implantadas nas
grandes empresas.

Finalmente, no caso das empresas informdticas o principal motivo que
argumentan para non empregar software libre son a percepcién da
“Incompatibilidade cos sistemas ou interlocutores actuais”, en opinién do
48,6% das empresas enquisadas; a “Complexidade ou risco de cambio” ¢é a
segunda razén para non utilizar software libre, argumentado polo 44,1% das
empresas informdticas galegas.

A medida mdis demandada para fomentar o uso do software libre nas
empresas contintia a ser un ano mdis as “Axudas e subvenciéns” cun 46,8%,
xunto coa de “Asesoramento ao caso concreto da empresa” (38,5%) e a
“Formacién aos usuarios/as en software libre” (35,7%) que van claramente
orientadas a paliar os motivos aducidos para non usar software libre.

Segundo pode comprobarse no presente documento de balance de actuaciéns
en materia de software libre, as actividades que se vefien promovendo dende a
Amtega para o fomento do software libre no sector empresarial estdn en
alifiadas con estas demandas: celebracién de xornadas de demostracién no
CDTIC, formacién a través do CNTG e CDTIC, servizo de soporte de primeiro
nivel a través da Oficina de software libre e do CDTIC, etc. Con todo, a
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informacién extraida sobre as necesidades do sector empresarial é unha
referencia 4 hora de desefar as actuaciéns a desenvolver durante o ano 2017.
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CaPiTtuLO 3.- SOFTWARE LIBRE PARA A CIDADANIA

No ambito da difusién do software libre entre a cidadania, podemos destacar
que un ano madis se asinaron diversos convenios de colaboracién para o
impulso do software libre cos axentes do ecosistema galego do software
libre. Concretamente con varias Asociaciéns Galegas de Usuarios de Software
Libre (AGUSL), isto é Ghandalf, GPUL, Asociacién cultural proxecto Trasno e
XeoPesca; co Consorcio Interuniversitario das Universidades Galegas (CIXUG);
coa Asociacién Galega de Empresas de Software Libre (AGASOL) e cos Colexios
Profesionais de Enxefieria e Enxefieria Técnica Informética de Galicia (CPEIG e
CPETIG).

A través destes axentes completouse a realizacién dun total de 94 actividades
que achegaron o software libre a mais de 3.500 persoas.

1.- Difusion e potenciacion dos servizos do portal mancomiin

O portal mancomin consolidase como referencia e punto de encontro e de
comunicacién sobre a actualidade do software libre en Galicia, ademais de
ofrecer un conxunto integrado de servizos. O 10 de maio, coincidindo co
décimo aniversario do portal, estreouse o dominio .gal.

CONTACTO | MAPAWES GALEGO | CASTELAN AUTOMATICO

@ Moancomun
N XUNTA
% & DE GALICIA

INICIO  CONECE MAMCOMUM  ACTUALIDADE SOLUCIONSTIC OBTER AXUDA COMUNIDADE FERRAMENTAS DO PORTAL

INICIO > ACTUALIDADE > NOVAS > DETALLE DE NOVA [ I Q BUSCAR I
NOVAS © portal Mancomiin da Amtega cumpre dez anos e estrea dominio .gal
MANCOMUM Publicado por Mancomin
Martes, 10 de Maio de 2016
XORNADAS

OUTRAS NOVAS * A web de referencia do software libre en Galicia celebra unha década promovendo o software
de codigo aberto en galego

EN PROFUNDIDADE e - . . .

« Alberga, entre outras iniciativas, o Repositorio de Software Libre de Galicia no que hai

BOLETIN DE REUTILIZACION rexistrados un total de 310 proxectos, dos cales 18 son proxectos liberados pola Xunta de
INFORMES DE USO DO SWL Galicia

NAS EMPRESAS TIC

NAS PEMES

NOS CONCELLOS O portal Mancomin da Axencia de Modemizacion Tecnolaxica de

Galicia (Amtega) cumpre hoxe dez anos e simase aos 70 portais da
Administracion autondmica que xa empregan o dominio *.gal”. Este
cambio enmarcase no compromiso recollido no Decreto que regula a
organizacion da presenza en intemet da Administracion xeral e do
sector piblico autondmico de Galicia e que foi aprobado en maio de
2015.

NOS CENTROS DE ENSINO

Dez anos difundindo o software libre

Hoxe, 10 de maie de 2016, o portal cumpre unha década
promovendo o software libre en galego na Comunidade. Mancomun
naceu co obxectivo de ser o portal de referencia e aglutinador de
todas as iniciativas sobre software libre que se estan a desenvolver
en Galicia dende os diferentes ambitos; institucional, empresarial. educative. voluntariado, etc.
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Durante o ano 2016 prestouse especial atencién a actividade de difusién de
novidades e informacién de interese en torno ao software libre, tanto do
panorama local como internacional, a través deste portal. Incrementouse
notablemente o volume de publicaciéns, cun total de 224 novas, mdis do
dobre que o ano anterior. Publicironse novas sobre as actividades
desenvolvidas pola propia Amtega e polos axentes que colaboran con ela;
actividades doutras empresas, entidades, asociacidns, particulares, etc...
relacionadas co software libre; casos de éxito e iniciativas sobre software libre
en Galicia en diversos ambitos: institucional, empresarial, educativo,
voluntariado, etc.

Durante o 2016 desenvolvéronse tamén os traballos para a modernizacién do
portal mancomun cun redesefio e reestruturacién de contidos que lle dean un
aspecto mais moderno e adaptado aos novos medios de consumo web, asi
como incrementar a visibilidade doutros contidos e servizos ofrecidos no
portal, mais ald da publicacién de novas, aproveitando o proceso para migrar
dun xestor de contidos Typo3 a un xestor de contidos Wordpress.

2.- Fomento das TIC e do software libre no sistema educativo non
universitario

A formacién da nosa mocidade é un dos piares fundamentais nos que se asenta
o noso futuro como sociedade competente dixitalmente. Neste sentido, o
proxecto ABALAR que busca converter os colexios e institutos galegos en
centros educativos dixitais (CED), é un dos proxectos estrela , xa que os
equipos distribuidos nos centros educativos pertencentes ao proxecto estan
configurados integramente con software libre.

Como complemento a estas actuacidns, outros axentes cos que a Amtega
mantén colaboracién organizaron diferentes actuaciéns para achegar o
software e cultura libres ao 4mbito educativo.

Asi, a asociacion Ghandalf organizou Sesiéns de difusién sobre software
libre e OpenStreetMap en instituciéns de Ensino Primario, secundario e
FP. O obxectivo era achegar o software, hardware e cultura libres 4
comunidade educativa. Concretamente celebrou 3 xornadas formativas, en 3
Centros Publicos de Ensino distintos localizados no rural galego: CPI Alcalde
Xosé Pichel de Coristanco; IES Xulidn Magarifios de Negreira e IES de
Cacheiras (Teo). Un total de 320 asistentes, entre alumnado e docentes
participaron nestas xornadas. Ademais organizaron un concurso de edicién de
informacién sobre OpenStreeMap ao que podian inscribirse calquera dos
asistentes, conseguindo numerosas contribuciéns a OpenStreetMap.

Pola stia parte, co obxectivo de difundir os valores da programacién
informdtica e o software libre entre os nenos, os seus pais e os seus
formadores, o Colexio Profesional de Enxefiaria Técnica en Informatica
(CPETIG) organizou un ano madis unha serie de xornadas formativas sobre
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Scratch dirixidas a rapaces de entre 7 e 14
anos, pais e docentes. Scratch é unha
ferramenta de programacién orientada a
nenos, que lles permite  programar
historias interactivas, xogos e animacidns,
e compartilas en lifia con outros membros [ SaNtiago
da comunidade. Concretamente organizou T composteLa
o Scratch day en Corufia e 3 xornadas de
Scratch que se celebraron en Vigo, Ourense
e Santiago. Ademais organizaron tamén un

curso de formadores de Scratch co st
obxectivo de achegar aos docentes a ue%ﬂ':ﬁ d?ﬁifgﬁda
potencia do uso de Scratch como e
ferramenta didactica, cofiecer ""‘:m:r"“
metodoloxias e casos de éxito da ensinanza L e prpeni 4 St n end
da programacién con Scratch, desenvolver e e
estratexias de integracion da programacién bl kA R A

con Scratch en eventos e cofiecer as
técnicas de organizacién e realizacién de
eventos de programacion.

=2 XUNTA
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3.- Formacion e difusion en software libre no ambito universitario

Se a formacién nos primeiros niveis do ensino é importante para o
desenvolvemento dunha sociedade competente dixitalmente, non é menos
importante nos niveis superiores de ensino como é o ensino universitario.
Consciente disto, a Amtega mantivo un ano madis a colaboracién coas 3
universidades a través do CIXUG para o mantemento da Oficina de Software
Libre cuxo obxectivo principal céntrase no fomento e na difusién do software
libre no dmbito universitario.

A Oficina de Software Libre do CIXUG mantivo a sua programacién de
formacion especifica para persoal técnico de administracion e servizos co
obxectivo de comezar a dotar 4s universidades do seu propio persoal para
prestar soporte aos usuarios de software libre dentro da comunidade
universitaria de modo que poidan estar mais apoiados e que as garantias que
este soporte ofrece anime a mdis novos usuarios a comezar a empregar
software libre no seu dia a dia. Os cursos impartidos este ano foron: Servizos
Web en Java, Curso sobre Docker e Seminarios Git e Git-Flow, aos que
asistiron mdis de 50 persoas.

Por outra parte organizou tamén diversos cursos dirixidos ao persoal PDI das 3
universidades: Andlise estatistica con Rcommander, Publicaciéns dixitais
profesionais: desefio, autoedicion, maquetacion e diagramacién con
Scribus e Trucos e boas practicas na elaboracién de documentos dixitais.
Ademais organizou cinco obradoiros de instalacién GNU/Linux para axudar
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ao alumnado a instalar o sistema operativo libre nos seus portatiles e
finalmente participou no acto de benvida a novos alumnos na Facultade de
Informatica da Corufia (UDC). En total 421 persoas recibiron formacién en
software libre a través destas actuacidns.

No capitulo de organizacién de

actividades de divulgacién destacar

"I XORNADA BJ= finalmente a celebracién das III

DE 48 Xornada de Usuarios da linguaxe

Us i estatistica R en Galicia 4 que asistiron
EN ‘

presencialmente 64 persoas ademais
das que puideron seguila a través do

20DEOUTUBRODE2016 t . direct
{ SANTIAGO DE COMPOSTELA streaming en directo.
www.r-users.gal Para rematar, a OSL do CIXUG

continuou a manter actualizados e
funcionais diferentes  servizos
ofrecidos como complemento 4s stas
actuaciéons de promocién, fomento e
apoio ao software libre. Asi mantivose
o servidor de réplicas dando servizo a
diferentes proxectos relevantes no
mundo do software libre, como son
-couson seaTRocHAN Fundacién Apache, The Document
e el Foundation (LibreOffice), CentOS,
Debian, Ubuntu e CRAN. Destacar
tamén o servizo Preguntoiro, un
servizo de preguntas e respostas posto en marcha no ano 2014 , de axuda para
toda a comunidade galega de software libre. Finalmente mencionar outros
servizos como a aula CIXUG, dende a que ofertan todos os seus cursos de
teleformacién; o servidor de ficheiros baseado en Owncloud; o xestor de
proxectos baseado en Redmine; e o propio blog da oficina no que se da conta
das novas relacionadas coas suas actividades.

>LUGAR
Facultade de
Matematicas

Ademais deste labor madis institucional da Oficina, no dmbito universitario
compre destacar tamén a importante labor que vén desempefiando a
asociacion GPUL. Esta asociacién ten unha longa traxectoria de organizacién
de actividades de difusién no dmbito universitario. Asi celebraron as XII
Xornadas de Introducién GNU/Linux e Software Libre para Alumnos
Noveis , dous Install party de GNU/Linux, ou a colaboracién coa Semana de
Anita Borg, un evento organizado na Facultade de Informatica de A Corufia
para visibilizar o éxito das mulleres no campo das TIC e apoiar e fomentar a
presenza feminina neste eido.

Mais este ano compre destacar duas novas actividades da asociacién GPUL
dirixidas ao fomento do desenvolvemento de software libre na nosa
comunidade.
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A primeira delas é o evento de maior importancia e duracién que desenvolveu
a asociacién GPUL durante o ano 2016, os GPUL Labs. Tratase dunha iniciativa
de GPUL que ten por obxectivo crear unha comunidade de desenvolvedores
preocupados polo Software, Hardware e a Cultura libres en xeral.
Desenvolveuse ao longo de 4 meses, cunha media dunha actividade semanal,
nun total de 13 charlas, obradoiros e hackaténs baseados en tecnoloxias libres,
de comezo ata o fin, ao redor dun proxecto de desenvolvemento real.

Tocaronse multiples tecnoloxias e metodoloxias modernas, traballando con
Raspberry Pi, Python e Django co fin de crear unha aplicacién web e unha API
REST. Falouse de metodoloxias é4xiles de desenvolvemento, de Single Page
Applications con Javascript e React, de boas practicas como code review ou
integracién continua e moitas madis temadticas relacionadas co proceso de
desenvolvemento que a industria tecnol6xica emprega actualmente.

Tanto a organizacién das actividades como o software desenvolvido durante os
hackaténs estan publicados con licenzas libres en github.

A actividade conseguiu implicar implicar a case 20 voluntarios, 8 empresas,
startups e asociaciéons do sector que participaron como relatores e
organizadores e a 3 patrocinadores privados neste proxecto. Mais de 400
asistentes entre tddalas actividades realizadas.

A segunda destas actividades novidosas foi o0 GPUL Summer Of Code. Tratase
dunha bolsa de colaboracién dirixida ao alumnado, principalmente da
Facultade de Informética da UDC, a fin de proporcionarlles a oportunidade de
aprender os ciclos de desenvolvemento habituais en proxectos de software
libre. O obxectivo final é introducir aos universitarios/as neste mundo e
impulsar o desenvolvemento de proxectos libres dende Galicia. Esta iniciativa
xorde 4 vista de que a inmensa maioria dos estudantes da Facultade de
Informética da UDC que participaron os tltimos anos no Google Summer Of
Code contintian contribuindo e publicando os seus proxectos como software
libre, como membros activos na comunidade.

Premio ao mellor Traballo de Fin de Grao con Licenza Libre

Un ano mdis a Amtega convocou unha nova edicién do Premio ao Mellor
Proxecto Fin de Grao con Software Libre, contando coa colaboracién de CIXUG
e as AGUSL.
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Recibironse un total de 13 candidaturas para o premio, todas elas moi
destacables. O primeiro premio recaeu no proxecto Caléndula consistente
nunha ferramenta para a xestién persoal da medicacién e a mellora da
adherencia, integrada na operativa das oficinas de farmacia a través da Folla
de Medicacién Activa e do Plan de Dispensacién. O segundo premio recaeu no
proxecto Sistema domdtico para xestidn enerxética que permite aforrar custes

a través dun algoritmo de planificacién que fai uso dos datos de custe horario
da enerxia publicados por REE.

Co obxectivo de promover a participacion no premio, e facilitar a
participacién no mesmo, este ano realizdronse unha serie de entrevistas aos
gafiadores’ doutras ediciéns para cofiecer a sia opinién sobre o premio e como
influfu este nas sdas carreiras profesionais. Por outra parte, elabordronse
materiais de axuda para a elaboracién dun proxecto con licenza libre® e
publicéronse no Repositorio Documental.

4.- Fomento do software libre para a Inclusion Dixital

En 2016 aprobouse o Plan de Inclusién Dixital de Galicia 2020, que establece
as bases para que calquera persoa, independentemente do nivel dixital no que
se atope, poida avanzar, madurar e acceder a maiores niveis de cofiecemento e
uso das TIC. Tanto a Rede de aulas CeMIT como o Programa de Voluntariado
Dixital forman parte dos Aliad@s Dixitais deste plan, achegando capacidades,

“https://www.mancomun.gal/premiopfc/entrevistasaosganadores/
*https://wiki.mancomun.gal/index.php/Documentaci

%C3%B3n_de_apoio_para o Premio_ao Mellor Proxecto Universitario _con Licenza Libre
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recursos e iniciativas para achegar ao longo de todo o territorio galego o
catadlogo de servizos que permitira a reducién da fenda dixital e a integracién
e aproveitamento da sociedade dixital. Cémpre salientar que todo o
equipamento da Rede CeMIT dispdn case integramente de software libre, polo
que as distintas actividades de alfabetizacién dixital, capacitacién dixital e
innovacién social dixital que se desenvolven nestes aulas supofien o
achegamento do software libre 4 cidadania.

Como cémputo global da formacién presencial realizada nas aulas CeMIT no
eido da alfabetizacién dixital, a capacitacién dixital e a innovacién social
dixital, destacar que dende a stia posta en marcha en 2011, planificironse mais
de 232.000 horas de formacién, e achegaronse as novas tecnoloxias a mais de
62.700 persoas.

Durante o 2016 continudronse ofrecendo a través da Rede CeMIT os recursos
necesarios para que a cidadania poida capacitarse e obter a Certificaciéon
Galega de Competencias Dixitais en Ofimatica (CODIX) acreditando deste
xeito as stias competencias, mellorando o perfil profesional e a sta insercién
laboral.

A nivel formativo, houbo diias convocatorias de formacién presencial nas
aulas e teleformacién titorizada durante 12 semanas en cada unha delas.
Ademais mantivose disporiible durante todo o ano o curso de autoformacién a
través da plataforma EMA de teleformacién da rede CeMIT.

Como novidade deste ano, cémpre salientar a iniciativa levada a cabo en
colaboracién coa Asociacién Inserta Emprego da Fundacién ONCE coa
finalidade de integrar social e laboralmente 4s persoas con discapacidade.
Formdaronse mais de 300 persoas con discapacidade, nun total de preto de
2200 horas distribuidas en actividades de alfabetizacién e de ofimatica nas
aulas de A Corufia, Carballo, Ferrol, Ourense, Pontevedra, Santiago, Vigo,
Vilagarcia.

En relacién coa obtencién do certificado, realizdronse 5 convocatorias de
exames para a obtencién do CODIX (2 de teleformacién, 2 libres, e 1
convocatoria extraordinaria vinculada 4 iniciativa coa Asociacién Inserta
Emprego) nas que se ofertaron 1.465 prazas, 4s que se matricularon 1.066
persoas, das que se presentaron a exame 821 persoas e finalmente obtiveron o
certificado nesta competencia dixital 580 persoas.

5.- Actividades de difusion e formacién en software libre para a
cidadania

Ademais de todas estas actividades de formacién e difusién expostas nos
apartados anteriores para diferentes dmbitos especificos de actuacién, resta
destacar as actuacidéns dirixidas 4 cidadania en xeral. Un ano madis, contouse
coa colaboracién das Asociaciéns Galegas de Usuarios de Software Libre
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(AGUSL) para a difusién e formacién en materia de software, hardware e

cultura libres.

OSHWDem:

OPEN SOURCE HARDWARE DEMONSTRATION

5 NOVIEMBRE
A CORUNA, MUSEO DOMUS

Call4Makers abierto!

FERIA DE e

TECNOLOGIA ABIERTA

ROBOTICA
ELECTRONICA ‘]
IMPRESION 3D v
TALLERES Edicly
COMPETICIONES

)
BATALLAS DE ROBOTS!

O

Mas info: www.oshwdem.org 3 @OSHWDEM

Organiza  Colabora b4 ~ B XUNTA
[ smesie amtegn DEGALICIA
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A asociaciéon Ghandalf realizou diversas

actividades centradas nas temdticas do
hardware libre e dos sistemas de
informacién  xeografica libres que
espertaron gran interese e tiveron cunha
excelente acollida de publico. Asi, un ano
mais, colaborou na organizacién da
quinta edicion da OSHWDem (Open

Source Hardware Demonstration)
celebrada no Museo Domus de A Corufia.
Obradoiros, demostracidns,

competiciéns de robots, impresién 3D,
musica electrénica e unha morea de
actividades converteron un ano mais
esta feira da tecnoloxia aberta nun
referente na nosa comunidade.

Por outra parte, organizaron o PyDay
Galicia no marco da semana PyDay
promovida pola Asociacién Python
Espafia. Consistiu nunha xornada de
conferencias de temdticas variadas
arredor do uso de python en distintos

sectores, dende desenvolvemento web ao emprego de python en contornas
cientificas. Ao evento acudiron 54 persoas.

Pola stia parte, a asociacién GPUL organizou este ano un Hackatifio de datos
abertos. A actividade consistiu nun hackatén no que os participantes
desenvolveron multiples prototipos de proxectos tecnoléxicos baseados en
fontes de datos abertas do entorno xeografico da Corufia.

Realizouse unha chamada a multiples asociacidns, colectivos e pequenas
empresas do entorno para animalos a liberar os seus datos e buscando
amosarlles os beneficios que para eles pode supoiier, realizando incluso duas
charlas ao respecto para introducir aos asistentes nos datos abertos da man de
Juan Romero da asociacién OpenKratio e de Lluis Esquerda, creador de
citybik.es. Os proxectos creados neste hackatén estdn disponibles en Github.
Houbo madis de 50 participantes entre asistentes, relatores e organizadores.

Pola stia parte a asociacién Xeopesca organizou o que deron en chamar
Hacklab, un espazo e grupo de traballo colaborativo para a aprendizaxe
cooperativa en torno ao hardware e software libre. No marco desta iniciativa
organizaron un total de 15 obradoiros relacionados con OpenRov, impresora
3D, arduino e freecad. Mais de 100 persoas achegdronse ao conxunto destes

obradoiros.
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Como construir unha impresora 3D ? Obradoiro de iniciacion a arduino.

Ealabosa: Calabara:
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Asi mesmo, organizaron tamén unha Mapping party , co obxectivo de dar a
cofiecer as vantaxes do opendata e do proxecto openstreetmap, facendo
especial fincapé en publicar datos relacionados coa pesca como son: illas,
portos pesqueiros, bateas, poligonos bateeiros, caladoiros, rios, coutos de
pesca, encoros, muifios.

O resto das suas actividades centraronse no desenvolvemento e difusién da
aplicacion xeoPesca no eido da pesca de baixura. Asi impartironse 3
obradoiros sobre a aplicacion xeoPesca e sobre o software libre en
colaboracién cos axentes pesqueiros, asociaciéns e centros formadores da
pesca. Un total de 61 persoas participaron nos mesmos.

Apoio & traducién de software libre ao galego

As actividades desenvolvidas este ano para o fomento da traducién de
software libre ao galego foron realizadas tamén en colaboracién con diversos
axentes, concretamente a OSL do CIXUG e a asociacién Trasno.

Neste dmbito destacar a celebracién por parte de Trasno da Trasnada 16.0 ,
unha reunién presencial de debate e asentamento terminoléxico que ademais
contou como sempre con sesién de achegamento 4 traducién de software libre
aos novos colaboradores que se achegaron. Ademais, nesta ocasién tivo tamén
un espazo reservado para traballar na creacién do Manual de estilo para a
traducién de software libre, proxecto no que se esta a traballar en Trasno
para facilitar o traballo de voluntarios e profesionais que se adican 4 traducién
de software ao galego.

Pola stia parte a OSL do CIXUG continuou coa sda labor de traducién de
Moodle. Foron enviadas un total de 20.216 palabras novas, nun total de 14
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ficheiros, deixando o grao de traducién do idioma Galego nun 90% na versién
3.1 de Moodle. Ademais elaborouse unha memoria de traducién do traballo
feito nos ultimos anos na traducién deste software.

6.- Participaciéon en eventos nacionais ou internacionais de software
libre.

Co obxectivo de manter o contacto con outras comunidades nacionais e
internacionais de software libre, considerouse de especial interese fomentar a
asistencia a conferencias de software libre de cardcter nacional e internacional
por parte das Asociaciéns de usuarios de Software Libre, ben sexa como
relatores ou simplemente como publico asistente.

Durante o ano 2016, cémpre mencionar a asistencia de GPUL 4 conferencia
Free and Open Source Developers European Meeting, FOSDEM, un dos
referentes no eido do software libre en Europa.

Pola stia parte, Ghandalf colaborou na organizacién da GeocampES 2016 en
Barcelona. Tritase dunha nova edicién da xornada denominada Geocamp ES
da que a asociaciéon GHANDALF vén sendo o principal motor organizativo
dende o seu inicio anos atras.
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CariTuLo 4.- SorTWARE LIBRE NA ADMINISTRACION PUBLICA

1.- Fomento da reutilizacion da informacion, software e contidos do
sector publico

Fomento da reutilizacién de soluciéns entre administracidns

Un dos obxectivos neste dmbito era a publicacién con licenza libre de daas
novas soluciéns software desenvolvidas para a administracién publica a fin de
favorecer a reutilizacién das mesmas por outras administracidns, empresas ou
cidadania en xeral.

Asi este ano a Amtega colaborou® coa Conselleria de Politica Social para a
liberacién da ferramenta tecnoldxica Inclae’. Esta ferramenta é un dos
resultados do proxecto que leva por nome
“" d L4

Proxecto INclae: Innovacion para a
Inclusion Social” e no que participan como

socias a Conselleria de Politica Social, a
través da Direccién Xeral de Familia e
Inclusién; a entidade de accién social Emats

INNOVACION Para  Fundacidn Social; e a consultora tecnoldxica
LA INCLUSION SOCIALEOSA. O proxecto contou co apoio financeiro

do Programa de Cidadania  Activa
pertencente ao Mecanismo Financeiro do Espazo Econémico Europeo (EEA)
2009-2014. Un dos retos deste proxecto consistia en desenvolver unha
ferramenta tecnoldxica que facilitase a valoracidn técnica das situaciéns de
exclusién social con criterios homoxéneos, que puidesen ser aplicados polas
entidades publicas e privadas que operan no ambito da inclusién social en
Galicia. A Amtega ofreceu a sta colaboracién as entidades desenvolvedoras
desta solucidn, a través do servizo de certificacién de liberacién de software,
coa finalidade de pofier a disposicién da cidadania e doutras administraciéns
publicas a aplicacién Inclde. A solucién publicouse no Repositorio de Software
Libre da Xunta de Galicia asi como no Catalogo de software reutilizable do
CTT.

Por outra parte, realizdronse os traballos necesarios para a liberaciéon da
ferramenta web Plambe°. Tratase dunha ferramenta web desenvolvida pola
Asesoria de Bibliotecas Escolares, pertencente a Conselleria de Cultura,
Educacién e Ordenacién Universitaria, que ten por obxectivo facilitar a xestién
do proceso de avaliacién dos proxectos anuais presentados polos centros
educativos interesados en participar no Plan de Mellora das Bibliotecas

4

https://www.mancomun.gal/no_cache/actualidade/novas/detalledenova/nova/a-amtega-e-a-
conselleria-de-politica-social-publican-no-repositorio-de-software-libre-da-xunta-o/

*http://forxa.mancomun.org/projects/inclue

® Esta ferramenta est4 ainda pendente de ser publicada na Forxa
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Escolares (PLAMBE), programa iniciado en 2005 que estd a impulsar a
transformacidén das bibliotecas escolares en centros de recursos de lectura,
informacién e aprendizaxe.

Asi mesmo durante o ano 2016 publicironse actualizacions de solucidéns
liberadas en anos anteriores, concretamente actualizouse,” en colaboracién co
Instituto da Lingua Galega, o Dicionario de pronuncia da Lingua Galega
incluindo melloras, novos termos, asi como correcciéns de erros que se foron
atopando. Publicdronse tamén duas novas versiéon de XEA, o software de
xestién das aulas CeMIT; e unha nova versién da solucién Centro Software
Abalar.

Boletin de reutilizacién de software libre

Nesta mesma lifia de fomento da reutilizacién de software libre na
administracién publica, continuouse publicando, con periodicidade mensual, o
boletin de reutilizacién de software libre nas administraciéns publicas, co
obxectivo de destacar casos de éxito de

implantacién de software libre noutras m___mé_g,qm e
administracién a fin de manter ao dia aos T
responsables TIC da nosa administracién
neste dmbito.

Este ano incluimos nun dos primeiros
numeros, unha entrevista sobre un caso de
éxito de uso de OpenESB na Xunta de [EEEEEEEIEE
Galicia®, do que se fixo eco o portal
europeo de reutilizacién de software nas
administraciéns publicas (Joinup)
contribuindo asf 4 sda visibilidade a escala
europea. Para presentar este caso de uso
contamos con Paul Perez, cabeza visible
da comunidade de OpenESB, a quen
puidemos entrevistar, aproveitando a sta
visita a Galicia co gallo do curso realizado
no CNTG sobre OpenESB e que veu a
supervisar.

Nextcloud

NeutCloud: Xeathin de fbedros na mabe

Outras das soluciéns presentadas neste boletin ao longo do ano foron
SugarCRM, Docker, DemocracyOS, Qgis ou Nextcloud, entre outras moitas.

Repercusiéon no portal europeo de reutilizacion de software nas
administracidns publicas, JoinUp

Asi mesmo, o portal europeo Joinup tamén se fixo eco doutras novas relativas
a actuacions de fomento do software libre promovidas pola Amtega como da

7

https://www.mancomun.gal/no_cache/actualidade/novas/detalledenova/nova/o-dicionario-de-
pronuncia-da-lingua-galega-liberado-o0-ano-pasado-actualizase-con-novos-termos/
¢ https://www.mancomun.gal/solucionstic/artigostecnoloxicos/detalle/nova/openesb/
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liberacién do Centro de Software Abalar “Galicia shares Abalar ICT educational
system”; da certificacién Codix “Galicia offers testing open source office skills”; a
publicacién dos casos de éxito de software libre no terceiro sector presentados
na xornada celebrada o pasado ano, “Galicia shares training kit on open source for
NGOs” ou os informes de uso de software libre publicados polo OSIMGA
“Majority of companies in Galicia use open source”. Boa proba da relevancia que as
distintas actuacidns a prol do software libre que se estdn a desenvolver dende
a Amtega estan a ter a nivel europeo.

Fomento da reutilizacién de documentacién do sector publico

O obxectivo perseguido neste ambito é permitir a reutilizacién da
documentacién xerada polo sector publico, e especialmente de material
formativo e divulgativo sobre soluciéns libres. Tratabase pois de favorecer a
reutilizacién e aproveitamento do material formativo ou divulgativo editado
pola Xunta de Galicia impulsando a sta publicacién con licenza libre e en
formatos abertos no Repositorio Documental de Software Libre do portal
mancomuin. A Amtega, a través da sda Oficina de Coordinacién de Software
Libre, é a encargada de coordinar cos distintos departamentos da Xunta de
Galicia a fin de obter, adaptar e publicar con licenza libre en dito repositorio
os materiais elaborados ou contratados en anos anteriores por ditos
departamentos.

moodle

8 A\ULA VIRTUAL
i

Durante o ano 2016 coordinouse cos responsables do Centro Autonémico de
Formacidén e Innovacién (aula CAFI) a fin de analizar os distintos materiais
dispofiibles na stia aula virtual abertos ao publico e coflecer a viabilidade da
stia publicacién en estdndares abertos e con licenza libre.

A maioria destes materiais eran materiais de apoio a cursos presenciais ou
recompilacién de materiais de terceiros coas suas respectivas licenzas
privativas. Na andlise dos materiais atopouse que moitos deles carecian de
fontes disponibles e resultaba enormemente dificultosa a localizacién e
contacto con todos os autores, polo que finalmente non resultou viable a sda
liberacién. Neste caso asesorouse aos responsables para a elaboracién de
futuros cursos no sentido de transmitirlles as recomendaciéns de boas
practicas da Guia de liberacién de documentacién.

Por outra parte, asesorouse tamén 4 Rede CeMIT para a definicién unha boa
practica, que remitiu a todos os organismos colaboradores das aulas CeMIT,
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orientada a promover que todos os materiais elaborados nos cursos impartidos
nas suas aulas sexan publicados, sempre que sexa posible, seguindo as
recomendacions da guia de liberacién de contidos da Xunta de Galicia. Asi
mesmo, asesorouse para que os novos materiais dos cursos de formacién que
van ampliar o catdlogo formativo da EMA da CeMIt puideran publicarse con
licenza libre.

Novos materiais publicados no Repositorio Documental de Software
Libre.

Durante o ano 2016 publicironse tamén novos materiais formativos e
divulgativos no Repositorio Documental, todos eles en formatos abertos e con
licenza libre. Asi, en colaboracién coa comunidade de traducién ao galego da
suite ofimatica Libreoffice, publicouse no Repositorio Documental o0 Manual
de Libreoffice Writer 3.3°. Tritase dunha completa guia de 469 paxinas con
valiosa informacién sobre como sacarlle partido a fondo ao procesador de
textos Writer. Este manual fora publicado xa en 2013 pero non se atopaba
dispoiiible na web da comunidade galega de Libreoffice. Dado o interese desta
publicacién considerouse oportuno que estivera dispoiiible no repositorio.

Tamén se publicaron os
materiais audiovisuais
correspondentes aos casos
de éxito de uso de software
libre por parte de
entidades do terceiro
sector presentados durante a 2
“I Xornada de boas practicas g ! I " ( ‘ [‘ "
con software libre nas ONGs - L
e Entidades de Accién
Social” celebrada a finais de
2015. Asi mesmo, tamén se
publicaron as gravacidns das sesidéns formativas dirixidas ao terceiro sector
impartidas no CDTIC. Publicouse unha péaxina indice no Repositorio
Documental para acceder a todo este material audiovisual: “Ciclo formativo de
software libre para o terceiro sector”"

Finalmente destacar a elaboracién e publicacién de material audiovisual
formativo sobre algunhas das aplicaciéns dispofiibles no CDTIC Virtual para
facilitar aos posibles usuarios os primeiros pasos coa mesma con
videotitoriais sobre Owncloud, CiviCRM ou Odoo.

9

https://wiki.mancomun.gal/index.php/Manual de_Libreoffice Writer 3.3
’https://wiki.mancomun.gal/index.php/Ciclo_formativo de software libre para o terceiro_secto

r
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Fomento do OpenData

Ao longo de 2016 o catdlogo de datos do portal Abert@s da Xunta de Galicia
continuou incorporando novos datasets, tendo dispofiibles, a peche de 2016,
un total de 340 datasets, 14 mais dos que estaban dispofibles a finais de 2015.

2.- Plan de migracion a software libre do posto de traballo do
empregado piblico

Durante o ano 2016 continuouse avanzando no proceso de migracién
progresiva dos postos de traballo para o emprego do paquete ofimdtico
corporativo LibreOffice, coa finalizacién da instalacién da versién homoxénea
do produto LibreOffice nun total de 9.170 postos de traballo. Por outra parte, a
31 de decembro de 2016, uns 3.200 equipos dispofifan exclusivamente da suite
ofimatica libre.

Ademais no marco da definicién das politicas corporativas para a
homoxeneizacién dos postos de traballo xa instalados, definiuse unha politica
Altiris que estende a todos os postos de traballo a Ultima versién corporativa
do paquete ofimético corporativo LibreOffice.

3.- Capacitacion do empregado publico en materia de software libre

Outra das principais ferramentas coas que dotar aos empregados para que
poidan desenvolver nas mellores condicidns o seu traballo neste novo marco
da administracién dixital, é sen dibida a stia formacién e capacitacion,
particularmente en materia de software libre.

Durante o ano 2016 executouse un plan de formacién no dmbito TIC dirixido
tanto aos diferentes colectivos da Administracién autonémica de Galicia como
ao propio persoal informatico da Administracién. Esta actividade coordinouse
e executouse en estreita colaboracién coa Escola Galega de Administracién
Pablica e grazas a diferentes convenios de colaboracién, contando coa
colaboracién doutras entidades con competencias en materia de formacién.

No dmbito de competencias en materia de ofimatica, orientadas 4 posterior
obtencién do Certificado en Competencias Dixitais CODIX, ofrecéronse 1.852
horas de formacién repartidas en 47 acciéns formativas, das que 24 acciéns e
1039 horas corresponden a software libre(LibreOffice/Linux). Cémpre destacar
que a maior parte das acciéns formativas sobre software privativo (MS
Office/Windows) correspondente a acciéns dos dmbitos correspondentes a
entidades locais, universidades, xustiza e entes publicos. No dmbito Xunta a
gran maioria das accidns ofertaronse en software libre.

No que respecta 4 formacién do profesorado, o Plan anual de formacién do
profesorado correspondente ao curso educativo 2015/2016, dependente da
Conselleria de Cultura, Educacién e Ordenacidén Universitaria incluiu un ano
mais numerosas accions formativas TIC dirixidas a contribuir 4 actualizacién e
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perfeccionamento das competencias tecnoldxicas do profesorado que lles
permitan responder adecuadamente as esixencias do novo modelo educativo
que se vén implantando dende o ano 2010 a través do proxecto Abalar.

Asi no ano 2016 impartironse aproximadamente 1.400 horas de formacién a
mdis de 1.000 docentes en materias como Arduino, robdtica, programacién
con scratch, Libreoffice e docencia, matematicas con GeoGebra, Webs
dindmicas, etc.

Pola sua parte, dende a Oficina de Coordinacién de Software Libre, ademais de
dar resposta 4s diferentes consultas recibidas relacionadas coa liberacién de
software, detectdronse importantes oportunidades de mellora nese sentido e
procedeuse a elaborar material formativo sobre “Como liberar un proxecto
software” dirixido a ser empregado nunha plataforma de teleformacién como
material autoformativo. O obxectivo deste curso é servir de axuda para o
persoal ao cargo de proxectos software da Amtega ou outros organismos, e en
certa medida actuar como complemento ao procedemento de Liberacién de
Software. Este material elaborouse empregando o software exelearning, e estd
nun estado moi avanzado, pendente da revisidn final e posterior publicacién.

Asi mesmo mantivose unha estreita colaboracién co CPEIG, como autores dos
materiais formativos sobre LibreOffice empregados nas formaciéns da EGAP, a
fin de proceder a liberalos no Repositorio Documental, estando asi dispofiibles
para o autoconsumo de calquera empregado publico ou para a sua
reutilizacién por outros organismos ou entidades.

4.- Servizo de asesoramento sobre ferramentas libres para as
necesidades TIC da Xunta de Galicia

A través deste servizo a Amtega, a través da sua Oficina de Software Libre,
achega apoio e asesoramento en materia de software libre e reutilizacién aos
responsables TIC da Administracién. Ao longo do ano 2016 atendéronse
distintas consultas relacionadas coa busca de alternativas en software
libre para necesidades concretas, co asesoramento sobre cldusulas de
licenciamento, sobre o procedemento de liberacién de software, sobre
propiedade intelectual e a publicacién de materiais documentais con
licenza libre, ou co uso de Libreoffice entre outras.

Asi mesmo, continuouse prestando axuda na identificacién e solucién de
problemas na interoperabilidade da e-administracién con sistemas
operativos e aplicativos libres, sempre co obxectivo de cumprir co
principio de non discriminacién da cidadania pola stia escolla tecnoléxica.
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5.- Fomento do uso de software libre nos novos servizos da
administracion

Unha das politicas que se vefien pofiendo en préctica nos dltimos anos é o
fomento do uso do software libre para o desenvolvemento e mantemento dos
servizos que se pofien en marcha na Amtega. E dicir, mantense a aposta pola
racionalizacién de custos, reutilizacién de sistemas e impulso do software
libre, no desenvolvemento dos proxectos da administracién publica.

Neste sentido, a Amtega ten definida unha plataforma corporativa de
desenvolvemento de aplicacidns na que a maioria de soluciéns escollidas son
software libre. Asi por exemplo emprégase a ferramenta Redmine para o
seguimento de proxectos, Nexus como repositorio de compofientes de
software, Subversion como sistema de control de versiéns, TestLink como
sistema de xestion de probas de software, ou Jmeter para a execucién de
probas de carga, Jenkins para a automatizacién de tarefas no ambito da
integracién continua, Sonar para a automatizacion da revisién da calidade do
c6digo nos proxectos, WSO2GREG, para a xestién e goberno da plataforma SOA
corporativa. Asi mesmo, destacar que moitas outras solucidns corporativas
para distintos tipos de servizos son tamén software libre, como por exemplo
para o desenvolvemento de portais (Drupal, Wordpress), para xestién
documental (Alfresco) ou teleformacién (Moodle).

A continuacidn destacamos algiins dos servizos de especial relevancia que se
estdn desenvolvendo dende a Amtega nos que o software libre estd a ser un
compofiente importante.

Asi podemos destacar o uso da solucién de xestién documental Alfresco en
proxectos de gran impacto na administracién electrénica como son o Arquivo
Electrénico Administrativo, ARPAD, ao que se incorporaron, mais de 480.000
documentos durante o ano, ou o Sistema Unico de Rexistro da Xunta da
Galicia (AIRES). Os fitos mais salientables no 2016 deste dltimo foron a
implantacién do proceso de dixitalizacién nas sete oficinas de rexistro
principais e a integracién co Sistema de Interconexién de Rexistros do
Ministerio de Facenda e Funcién Publica, que permite o envio de asentos
rexistrais e da stia documentacién de xeito completamente electrénico entre
Administraciéns Publicas.

A finais de 2016 forman parte do Sistema Unico de Rexistro 179 oficinas de
rexistro da administracién publica galega, 342 oficinas concertadas con
entidades locais, 1 rexistro electrénico e 17 rexistros operativos internos.

Durante o 2016 avanzouse tamén significativamente no proceso de
consolidacién e homoxeneizacién da infraestrutura tecnoléxica da Xunta co
traslado de CPDs ao novo Centro de Procesos de Datos Integral (CPDi), que
contan co sistema operativo GNU/Linux e unha infraestrutura de
virtualizacién baseada en Red Hat Enterprise Virtualization/ovirt. Como
resultado deste proceso, acadouse un total de 34 CPDs dependentes das
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distintas consellerias trasladados o CPDi o que supuxo o movemento de mdis
de 350 sistemas TIC.

Dentro das acciéns iniciadas no proceso xeral de homoxeneizacién e
consolidacién de servizos e de procedementos ofrecidos pola Amtega, e dado o
crecemento da prestacién de servizos, no ano 2016 consolidouse o uso da
ferramenta ITSM para a xestién dos servizos TI na organizacién, baseada na
solucién de software libre OTRS, que entre outras cousas permite:

* Rexistrar e xestionar axeitadamente todas as incidencias e peticidns de
servizo recibidas na Amtega a través dos centros de atencién as persoas
usuarias, dando soporte aos procesos ITIL definidos a tal efecto.

* Xestionar unha CMBD corporativa unica na que se rexistren todos os
activos ou elementos de configuracién, e prover un portal de
autoservizo coma nova canle de atencién ao usuario final.

Proxectos no ambito de Cultura, Educacién e Ordenacién Universitaria

Durante o primeiro trimestre de 2016, realizouse a posta en marcha do
sistema de xestion bibliotecaria baseado na plataforma libre Koha ILS, nas 6
bibliotecas nodais dependentes da Xunta de Galicia, e unhas 30 bibliotecas
municipais. Para isto levouse a cabo o traslado dos catdlogos contidos nos
sistemas anteriores, e a consolidacién nun catdlogo tinico no novo sistema. Por
outra banda, iniciouse a segunda fase deste proxecto, que consistird na
integracion de 70 bibliotecas ou axencias de lectura municipais neste catalogo
colectivo. En 2016 estivéronse a realizar tarefas preparatorias e serd en 2017
cando se materialice a integracion progresiva destas bibliotecas municipais.

Por outra parte en marzo de 2016, publicaronse en internet os novos portais
que forman o ecosistema web da Rede de Bibliotecas Puiblicas de Galicia,
desenvolvidos en Drupal. Este proxecto vifia desenvolvéndose ao longo de
2015, nun proceso que culminou o 16 de marzo de 2016 coa apertura ao
publico dos oito portais web: o da Rede de Bibliotecas de Galicia, o da
Biblioteca de Galicia e os seis das bibliotecas publicas nodais.

O resultado é un espazo unico e coherente que integra os oito portais, que son
independentes pero relacionados a nivel visual e estrutural, e con contidos
compartidos. Esta proposta axdstase aos principios de integracién e
compatibilidade entre diferentes iniciativas web que a Xunta de Galicia
establece no Decreto 201/2011, do 13 de outubro.

Seguindo na lifia de mellorar os procesos vinculados as bibliotecas publicas
galegas, a principios de 2016 puxose en marcha a aplicacién de xestién para
mellorar o sistema de adquisicion de novidades editoriais galegas por
parte dos concellos con bibliotecas publicas municipais. Tratase dun sistema,
baseado tamén en Drupal, a través do cal as editoriais ofertan aos Concellos as
stias novidades, que tefien que ser validadas pola Subdireccién Xeral de
Bibliotecas. A continuacidn son os propios concellos os que escollen os titulos
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que queren adquirir, tendo en conta o saldo do que dispén cada un deles. As
editoriais envian os libros directamente aos concellos, sen que a Xunta tefia
que realizar ningunha das tarefas loxisticas que asumia con anterioridade.

No relativo aos proxectos sectoriais de Educacién continuouse avanzando no
Proxecto Abalar e durante o 2016 inicidronse os traballos para o
desenvolvemento dunha posible futura distribuciéon Abalar baseada en
GNU/Linux Debian 8.x Codename Jessie LTS cun soporte por parte de
Debian.org ata o 2020. Esta maqueta estda dispofiible en
https://www.edu.xunta.gal/centros/abalar/aulavirtual2/, onde se pode
descargar a imaxe do sistema operativo e documentacién para a sua
instalacién.

Desefiouse e implantouse un novo sistema de creacién de contidos educativos
dixitais dentro do Entorno Virtual de Aprendizaxe (EVA) do proxecto E-Dixgal,
baseado no uso de diversos plugins libres para Moodle. Dito sistema permite a
creacién e comparticiébn dentro da comunidade docente de contidos
educativos multimedia, o que permite complementar os contidos curriculares
propios do proxecto E-Dixgal.

Asi mesmo realizouse o mantemento, operativa e evolucidén dos sistemas de
informacién corporativos do sistema educativo, nos que o software libre ten
unha forte presenza. No que respecta aos servizos ofrecidos dende a
Conselleria de Cultura, Educacién e Ordenacién Universitaria aos centros
educativos, como o proxecto Webs dindmicas, durante o 2016 levouse a cabo a
migracién dos contornos virtuais de aprendizaxe a versiéns mais avanzadas e
o desenvolvemento de novas funcionalidades. Amplidronse tamén as
funcionalidades e promoveuse o uso doutros servizos & disposicién da
comunidade educativa como son a Rede Profesional do profesorado (Redeiras)
ou a solucién de e-portfolio (proxecto Agueiro), ambos baseados en soluciéns
libres, (ELGG e Mahara respectivamente).

Ademais continuouse tamén promovendo o uso da maqueta Abalar no plan de
reutilizacién de equipos de escritorio con sistemas operativos sen soporte en
centros educativos, permitindo pofier en valor equipos que doutro xeito
deberian ser retirados. Deste modo, todos os concursos publicos de dotacién
escolar solicitan que os equipos tefian como sistema operativo a devandita
magqueta en Debian 8.0.

Proxectos no dmbito de Medio Ambiente e Ordenacién do Territorio e
Infraestruturas e Vivenda

En canto aos proxectos destas dreas realizdronse tarefas de mantemento
evolutivo de diversos sistemas, todos eles empregando a plataforma
corporativa de desenvolvemento J2EE, integracidn e probas. Asi, por exemplo,
implantouse o médulo de eTramitacién na plataforma Gaia para dous
procedementos: MT986G - Comunicacién de transporte profesional de residuos
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perigosos e MT986F - Comunicacién de transporte profesional de residuos non
perigosos. Asi mesmo, no mes de outubro comezou o desenvolvemento de
novos médulos para esta plataforma, o Rexistro de produtores e xestores de
residuos de Galicia, o Rexistro de instalaciéns IPPC (Directiva de Prevencidn e
Control Integrados da Contaminacién) con autorizacién ambiental integrada
(AAI) e un novo médulo para a planificacién e seguimento dos plans e
programas de inspeccién ambiental. Estes desenvolvementos terdn
continuidade durante o ano 2017.

Levouse a cabo tamén o mantemento do Sistema de informacién do
Transporte Metropolitano de Galicia, peza central do sistema de relacién
entre as empresas de transporte de viaxeiros, os viaxeiros, a administracién
autondmica e local e as entidades bancarias colaboradoras. Neste caso
realizouse a migracién da aplicacién 4 plataforma corporativa Amtega e
realizdronse as adaptacidns necesarias para favorecer a interoperabilidade co
SAE de Mobilidade de Galicia. Destacar o uso do framework Java Quartz para a
planificacién de tarefas.

Proxectos no ambito de Medio Rural e do Mar

Nesta drea podemos destacar que durante o ano 2016 implantouse un sistema
integrado de Xestién das Ensinanzas e Titulaciéns Nauticas (XESTEN) que
emprega a arquitectura corporativa JBOSS. No 2016 puxose en marcha o
médulo de Expedicién de Titulos e traballouse na validacién dos médulos de
Formacién e Academias. O sistema dara resposta integral & xestién dos
procesos formativos do eido da formacién ndutico- pesqueira, permitindo a
xestién integral de todo o proceso, desde a convocatoria de cursos e
matriculacién, ata a avaliacién e expedicién de titulos, incluindo os procesos
de précticas e outros relacionados.

Podemos destacar tamén a implantacién dunha ferramenta integral de
xestién contable de pagos para o FOGGA (SICOP) incluindo contabilidade de
dereitos e pagos, rexistro de beneficiarios e servizo xuridico.

Proxectos no ambito de Politica social

En canto aos proxectos do dmbito da politica social mencionar a evolucién
realizada durante o 2016 sobre o Sistema de informacién de Dependencia
(SIGAD), que da soporte ao procedemento de valoracién de dependencia,
desenvolvido empregando tecnoloxia java e php. Podemos destacar por
exemplo a integracién co Portasinaturas corporativo, de xeito integrado co
sistema de Expediente Dixital ou a adaptacién 4s modificacidns dos servizos de
interoperabilidade do IMSERSO e desenvolvemento de integraciéns pendentes
ou as adaptaciéns para o novo modelo de financiamento do SAF (servizo de
axuda no fogar).
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Outro dos proxectos destacados desta drea, que tamén emprega tecnoloxias
Java e phph é o Sistema de tramitacion do procedemento de
recofiecemento da situacién de discapacidade (CDI), que di soporte 4
tramitaciéon do procedemento de recofiecemento da situacién de
discapacidade (CDI). Durante o 2016 tamén se realizaron diversas tarefas de
mantemento como a integracién co Portasinaturas e inicio da sua
implantacién, adaptaciéns na aplicacién para a implementacién do novo
proxecto de intercambio de datos co IGE e a inclusién de soporte a tramitacién
e emisidn da nova Tarxeta de discapacidade.

Asi mesmo realizdronse tamén tarefas de mantemento evolutivo da
plataforma tecnoléxica asociada ao servizo 065, denominada Sistema Galego
de Apoio 4 Mobilidade Persoal, cunha arquitectura software da aplicacién
central baseada en soluciéns libres como Tomcat, Postgres SQL, PostGIS e
Geoserver.

Por ultimo mencionar tamén o mantemento e consolidacién do uso da
aplicacion de contratos de centros de maiores e discapacitados, que
emprega tecnoloxia Java e servidor Tomcat. Esta aplicacién permite a xestién
dos contratos de prazas concertadas nas areas de maiores e discapacitados,
grazas 4 que se mellorou sensiblemente o control e grao de automatizacién
dos aproximadamente 250 contratos xestionados pola Subdireccién de
recursos econdémicos, en particular na xestién das prérrogas.

Proxectos no ambito de Economia, Emprego e Industria

Entre os proxectos sectoriais no dmbito do Emprego durante o ano 2016
continuouse co desenvolvemento do sistema de informacién para a xestiéon
do CNTG empregando unha plataforma tecnoldxica con solucidns libres, como
son WebSpace/Liferay para o xestor de contidos e contedor de portlets,
OpenAM como solucién de SSO, o uso de Maven para o control de calidade, ou
o emprego do aplicativo de xestiéns de transacciéns Concurrent Cache
Manager liberado pola AMTEGA.

No 2016 mellorouse a formacién no uso da solucién de software libre
OpenESB. Migrando xa todas as aplicaciéns a OpenESB.

Destacar, por exemplo, o desenvolvemento do sistema de informacién de
envio de datos comins de formacién ao SEPE, que emprega o openESB. Este
sistema inclde a xestién das convocatorias, a xestiéon do alumnado, a xestién
econdémica e a integracidén coa area de demandantes e o SEPE, e durante o
2016 entrou en funcionamento o médulo de xestién econémica e avanzouse no
desenvolvemento dos médulos restantes.

En canto ao uso de solucidns libres nos proxectos das dreas de Economia e
Industria mencionar o emprego das soluciéns libres corporativas para a
xestién de contidos (Drupal e Liferay) para a continua modernizacién da
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presenza en Internet desta drea coa actualizacién dos espazos web vinculados
a mesma.

Proxectos no ambito de Facenda

O CIXTEC continuou primando o desenvolvemento de portais e servizos
empregando linguaxes e ferramentas propias do dmbito do software libre,
agas onde os requirimentos técnicos esixen o emprego doutras plataforma
tecnoldxicas.

Asi durante o ano 2016 acometeuse a actualizacién do sistema de xestién de
servizos, Bitacora, coa incorporacién de novas funcionalidades para a mellora
do servizo de atencién a cidadania. Este sistema emprega tecnoloxias libres
para os distintos mddulos que a compofien, como as ferramentas GLPI
(Gestionnaire Libre de Parc Informatique, Xestién Libre de Equipamento
Informatico) para o médulo de xestién de servizos, OCS Inventory NG (Open
Computers and Software Inventory Next Generation) que permite o
descubrimento automatico da configuracién de equipos e software e se integra
co sistema de xestién de activos e Asterisk que integra funcionalidades de voz
co sistema de xestién de servizos.

Asi mesmo desenvolvéronse tarefas de mantemento evolutivo e correctivo do
Sistema Electrénico de Facturacién da Xunta de Galicia (SEF) e inicidronse
os traballos de desenvolvemento da plataforma de arquitectura de
aplicacions e servizos middleware para a Facenda Dixital. Estes sistemas
desenvdlvense baixo a arquitectura tecnoldxica JEE corporativa do CIXTEC,
que emprega ferramentas libres como a plataforma Eclipse JEE para o
desenvolvemento; Junit, Mockito, Selenium e Apache Jmeter para as probas e
validacién ou Apache Maven.

Proxectos no ambito de Sanidade

Polo que respecta ao Servizo Galego de Satide, na parte de desenvolvemento
seguiuse promocionando o uso de ferramentas de software libre para novos
servizos, o uso de bibliotecas e frameworks libres e o uso de ferramentas de
software libre no ciclo de vida do desenvolvemento.

Potenciouse o uso de entornos demostradores de H2050. Especial relevancia
con ferramentas de software libre tefien os proxectos de Big Data con
soluciéns como Hadoop, Cloudera CDH, Elasticsearch, Cassandra, Talend e
Flume.
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